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Patak- Gaz Patak-Gaz Kft. 3950 Sarospatak, Végardaéi Gt 18.

Epiiletgépészeti Kft. Tel.: 06-47 / 311-049 e-mail: patak.gaz@freemail.hu

Févallalkozas, Generalkivitelezés, Viz-, Gaz-, Kézpontifdtés-szerelés




Tisztelt Hölgyem/Uram!

Cégünk, a megrendelői igények maximális kielégítése érdekében, szeretné Önt megkérni arra, hogy véleményével, javaslataival, segítse a szolgáltatásunk minőségének javítását, a jövőbeni jobb együttműködésünk érdekében.

Az Ön, ill. cégének neve:
....................................................................................

....................................................................................

Cím:
....................................................................................

Telefonszám:
....................................................................................

Az értékelés, az öt négyzet X-szel történő megjelölésével történik, a megítélésnek megfelelően. Az 1-es a teljes elégedetlenséget, míg az 5-ös a maximális megelégedettséget jelöli.
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1. A Patak-Gáz Kft. ismeretsége

2. Az elvégzett munka színvonala

3. Az építésvezetők, részlegvezetők felkészültsége

4. Rugalmasságunk, gyorsaságunk

5. A határidők pontos betartása

6. A Patak-Gáz Kft., és munkatársak elérhetősége

7. Irodai munkák szakszerűsége, pontossága

8. Technikai felszereltség

9. A cégismertető felépítése, áttekinthetősége és színvonala

10. Egységes arculat cégimage
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Az alábbi kérdéseket szíveskedjenek megválaszolni:

1. Sorolja fel, a Patak-Gáz Kft.-vel történő együttműködés során tapasztalt előnyeinket, ami az Ön szempontjából hasznos volt!

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

2. Mi az, amiben tapasztalatai szerint cégünknek javulnia kell?

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

3. A versenytársainkhoz képest mi jelent számunkra előnyt a kiválasztáskor?

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

4. A versenytársainkhoz képest mi jelent számunkra hátrányt?

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

5. Mi az, ami az Ön megrendelői elégedettségét, a Patak-Gáz Kft.-vel történő együttműködés során, jelentősen fokozná?

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

Dátum: ........................................................................
..............................................

aláírás

